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 לכל המעוניין
 
 

 מועדון "חבר" -ל  2026-וענק בה מועדוני צרכנותעל הצטיינות בשירות בקטגוריית  BRAVO-ה
  

על   BRAVO-שבנידון הוענק ה לחברה/שירותעל פי מחקר המשתמשים שערך מכון המחקר קנטאר מדיה נמצא כי 
 . 75%-משום שציון שביעות הרצון שלו עבר את ההצטיינות בשירות בקטגוריה 

 
 להלן אחוזי שביעות הרצון וההמלצה שנמצאו במחקר:

 
   %95.8 –הביעו שביעות רצון  אחוז המשתמשים ש

   %95  – אחוז המשתמשים שימליצו עליו לחברים/למשפחה 
 

באמצעות הפאנל האינטרנטי של קבוצת ) בוצע על ידי קנטאר מדיה 2026צטיינות בשירות ה BRAVOמחקר 

צרכנים ישראלים ובמדגם ארצי ומייצג של האוכלוסייה היהודית  2,009הסקר נערך בקרב (. קנטאר בישראל

 .  ומעלה  18 הבוגרת מגיל

להמליץ בקרב משתמשים בפועל במוצרים מדובר על מחקר הבודק נתונים בהתייחסות לשביעות רצון ונכונות 

 .בישראלובשירותים המשווקים 

 
 + 18יהודים  מדגם: 

 נשאלים  2,009גודל מדגם בסיס: 

 מדיה, ישראל   קנטאר  מקור: 

 
 בברכה, 

 
 יונתן שלט  

 מנכ"ל
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